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La délégation FO Péles et Fonctions vous informe

PROJET DE CREATION DE LA PLATEFORME « NET AGENCE »

La Direction nous a fait part lors de la pléniere du 14 mai 2009, de son projet de création de « Net
Agence » située au 21 rue Chéateaudun a Paris.

Cette agence qui devra étre mise en place pour la mi-juillet 2009, aura comme cible de clients le marché
des particuliers (plutot jeunes, internautes, citadins, mobiles et avec quelques revenus).

Les salariés travaillant en plateforme sont exactement les profils recherchés pour la création de cette
agence « virtuelle ».

Cette Net Agence fonctionnera sur le principe des agences classiques : elle offrira les avantages de « la
relation a distance » et ceux de « la banque de proximité ».

FO constate que les avantages ne concernent effectivement QUE le client, par contre, le futur
conseiller a distance lui, cumulera les inconvénients :

% Inconvénients de la plateforme (horaires imposés, décalés et cela pour un salaire trés inférieur a la
moyenne de ce qui se pratique a BNP Paribas)

% Objectifs commerciaux excessifs, commissionnement soumis a la réalisation de ces objectifs
intenables, pression de la hiérarchie....

C’est une agence virtuelle mais les conditions de travail d’'un autre age, elles, ne seront pas
virtuelles.

N’hésitez pas a négocier fermement votre salaire au moment du recrutement.
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