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E.M. : EEuurrooppee  MMééddiitteerrrraannééee  
Le pôle présente, en 2010, un résultat net positif de 103 M€ contre 
une perte de - 330 M€ en 2009. 
Les effectifs sont d’environ 34 000 salariés répartis dans les 
différents pays. 
 

Ukraine 
BNP Paribas poursuit son orientation stratégique initiée en 2010 : 

• développer notre position auprès des entreprises à activités 
internationales, 

• consolider et ajuster le dispositif commercial Retail, 
• réorganiser des structures de la banque, 
• améliorer la gestion des risques. 
 

Le recouvrement des provisions importantes, qui avaient été mises 
en place les années précédentes, se fait lentement. Selon la 
direction, c’est un travail de longue haleine qui ne peut se réaliser 
qu’avec une politique stricte. Toutefois, l’Ukraine reste un pays 
majeur. Face à un turn-over important, la direction met en place un 
plan de formations important de façon à conserver un personnel 
qualifié. 
 

Côte d’Ivoire 
En raison des évènements politiques, la direction avait procédé à 
la fermeture de ses implantations et à la mise en sécurité du 
personnel. 
La situation s’améliorant, les équipes sont retournées sur place. 
 

Pays du Maghreb 
• Algérie : ouvertures de nouvelles agences, 
• Maroc : pas de problèmes particuliers, 
• Tunisie : économie qui tourne au ralenti, 
• Egypte : rien n’est remis en cause. 

 

Turquie  
C’est un pays à fort potentiel grâce au développement de son 
marché local. 
Après la France, l’Italie, la Belgique et le Luxembourg, la Turquie a 
vocation à devenir le 5ème marché domestique (là où tous les pôles 
sont représentés) de BNP Paribas. 
 

Pologne 
C‘est un des marchés les plus prometteurs en Europe. 
 

La Russie est mise en sommeil. La banque s’est désengagée en 
Libye, à Madagascar et en Mauritanie. Le Liban et Chypre sont 
incorporés dans CIB. 
En contre partie, on constate un fort développement dans les 
divers pays d’Asie.  
La politique du pôle en Afrique est de se concentrer plus 
particulièrement sur l’Afrique de l’ouest. 
 

I.S. : Investment Solutions 
Le pôle présente, en 2010, un résultat net positif de 6 163 M€  
avec une progression de 14.9 % par rapport à 2009. 
Il couvre le secteur immobilier (BNP Paribas Real Estate), les 
métiers titres (BP2S), l’assurance (BNP Paribas Assurances, 
IARD, NatioVie), les gestions d’actifs (BNP Paribas Investments 
Partners), l’épargne et le courtage en ligne et les métiers Banque 
Pivée (BNP Paribas Wealth Management). 
Les effectifs sont d’environ 30 000 salariés. 
131 nationalités sont présentes avec une répartition de 47 % pour 
les femmes et de  53 % pour les hommes. 
Dans l’ensemble, la population est assez jeune. Elle a beaucoup 
d’exigences et a une vision différente des autres pôles. 
 

Dans sa politique salariale, la direction d’I.S. prend à cœur de 
diminuer les inégalités salariales entre les femmes et les hommes. 
Elle va au-delà de ce qui se fait au niveau national et tend à 
réduire les écarts. Pour elle, à travail égal, salaire égal.  
Sur le Handicap, même si le niveau d’embauche est largement 
insuffisant, la direction a, là aussi, une vision beaucoup plus 
ouverte que la Direction Générale. 
Pour la responsable du pôle, ce sujet est du niveau de la 
responsabilité sociale. 
 

Les représentants FO lui ont demandé d’intervenir auprès de 
RH Groupe, afin qu’ils aient une vision aussi ouverte sur ces 
sujets. 
 
Immobilier 
Pour ce secteur, l’année a bien commencé et la direction semble 
optimiste sur les perspectives des marchés sur lesquels intervient 
BNP Paribas Real Estate. 
En Espagne et en Irlande, la situation reste difficile. Toutefois, on 
constate une légère reprise des embauches au second semestre 
2010. 
 

Métiers Titres 
L’organisation de BP2S en 8 régions a été mise en place avec des 
ressources en croissance dans le cadre du budget 2011 pour les 
régions « phares » d’Asie mais aussi d’Amérique Latine. 
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La mutualisation des métiers fait disparaître de 
nombreux services. 
Concurrence interne, stress,  risque de « burn out » 
et autres, tous ces sujets étaient absents dans les 
réponses apportées par la direction lors de cette 
commission où la partie économique a largement 
pris le pas sur la partie sociale. 
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Assurances  
BNP Paribas Assurance atteint un niveau record de collecte en 
2010 avec une progression de 22 %. 
L’épargne représente un chiffre d’affaire de 20,4 milliards d’euros 
en hausse de 20 %. 
La protection a connu une progression de 34 % et atteint 4.9 
milliards d’euros. 
 
Banque Privée 
La collecte nette de 3,2 milliards d’euros en 2010 est en hausse de 
2,4 milliards d’euros par rapport à 2009. 
BNP Paribas fait maintenant partie des 10 plus grands 
gestionnaires de fortune dans le monde. 
 

FO a, une nouvelle fois, alerté la direction sur les problèmes 
importants rencontrés entre CARDIF et le réseau. 
La responsable d’I.S. nous affirme que la situation serait 
régularisée avant les vacances et que les collègues 
pourraient travailler de nouveau en bonne entente. 
 
C.I.B : Corporate and Investment Banking  
C.I.B. compte près de 20 000 personnes, déployées dans plus de 
53 pays dans le monde. Elle opère particulièrement dans les trois 
métiers fondamentaux que sont :  

• les produits dérivés,  
• les marchés de capitaux, où elle se classe parmi les 10 

premiers établissements financiers sur les activités dettes et 
actions en euros, 

• les financements structurés, où elle figure parmi les leaders 
mondiaux pour les financements export, les financements de 
projets et de matières premières. 

 

Le  responsable de CIB fait le point sur les différentes activités du 
pôle dans le monde. 
 

Beaucoup d’évènements ont marqué ce premier semestre :  
• printemps arabe,  
• crise du golfe, hausse des matières premières dont plus de 

35 % pour le pétrole avec une forte volatilité, 
• tremblement de terre et tsunami au Japon,  
• risque systémique dans la zone euro. 

  

Dans cet environnement exceptionnel où les perspectives de 
développement  sont compliquées, la réactivité des équipes est 
primordiale. 
 

LA GRÈCE 
Sur ce sujet d’actualité, les élus FO on fait la déclaration suivante : 
« Les cours de bourse des 3 plus grandes banques françaises 
cotées ont chuté mercredi. L’agence de notation Moody’s a 
annoncé qu’elle envisageait de les déclasser en raison de leur 
exposition à la dette souveraine grecque. 
Lors de la dernière plénière du Comité Européen, le représentant 
BNP Paribas de la Grèce a interpellé la direction sur la situation de 
nos collègues dans ce pays et sur leur inquiétude pour leur avenir. 
Il n’a pas obtenu de réponse. 
Nous souhaitons vous entendre sur le sujet.» 
 

En réponse sur le dossier sensible de l’exposition de BNP Paribas 
sur la dette grecque, la direction relativise. BNP Paribas aurait une 
exposition négligeable qui représente  0.8% des engagements  de 
CIB incluant 4 milliards d’emprunts d’états. 
  

Par rapport aux  inquiétudes de nos collègues grecs, mais aussi  
irlandais et portugais, la direction reste très évasive.  
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Nom : …………………………………………………………………………………..……………………… 

 

Prénom : …………………………………………………………..………………………………………… 

 

Date de naissance : …………… / …………… /…………… 

 

Agence / Service : ………………………………………………….………………………………… 

 

Niveau :  A  –  B  –  C  –  D  –  E  –  F  –  G  –  H  –  I  –  J  –  K   
(entourez la lettre de votre niveau) 

 
Code ACI :    /…… /…… /…… /…… /…… /…… /…… / 

 

� Mon adresse personnelle :……………………………………………………………..… 
 

………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

� Mon adresse e-mail professionnelle 
 

 ………………………………………………………….…………@………….……………………………… 

et / ou 
 

� Mon adresse e-mail personnelle 
 

 …………………….………………………………………………@……………….………………………… 

 

Souhaite devenir adhérent(e) FFOO  
  
Ces informations sont réservées à usage exclusif de la Délégation 
Nationale FO Banques BNP Paribas. 
 
Informatique et libertés : Un droit d'accès et de rectification des 
informations personnelles peut être demandé directement au 
Syndicat FO Banques BNP Paribas conformément à la loi du  
6 janvier 1978. 

 
� Je souhaite recevoir les informations FO Banques BNP Paribas 
      sur mon adresse e-mail  

� Professionnelle 

� Personnelle 
 

   L’Adhérent(e) : (date et signature) 
Le : ……                 …………… /……….…… / ……………... 

 


