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CCOOMMMMIISSSSIIOONN  DDEE  DDRROOIITT  SSOOCCIIAALL  dduu  22  aavvrriill  22001100  
 

DDIISSPPOOSSIITTIIFF  DD’’ÉÉVVAALLUUAATTIIOONN  EETT  DDEE  PPRRÉÉVVEENNTTIIOONN  DDUU  SSTTRREESSSS  AAUU  TTRRAAVVAAIILL  DDEE  BBNNPP  PPAARRIIBBAASS  SSAA  
  

PPoouurrqquuooii  nnoouuss  nnee  ssiiggnneerroonnss  ppaass  ll’’aaccccoorrdd  pprrooppoosséé  ppaarr  llaa  DDiirreeccttiioonn  
                  

 
La Direction Générale de BNP Paribas, contrainte par l’Etat, doit gérer 
le phénomène du stress dans l’entreprise. 
 

Elle nous propose un accord qui stipule de mettre en place des 
groupes de travail afin de détecter les causes du stress à l’appui d’un 
questionnaire émis par l’Institut Français d’Action sur le Stress (IFAS). 
 

Il nous faudra alors travailler sur des résultats qui s’étaleront jusqu’en 
2012. 
 
 
Suite à différents rapports ministériels (de novembre 2009 et février 2010) et d’expertise (France Télécom de mars 
2010), nous pensons que les causes du stress sont d’ores et déjà connues : 

 management, 
 organisation du travail dans l’entreprise, 
 politique commerciale, 
 gestion des effectifs, etc. … 

 
Nous avons demandé à la Direction Générale de prendre le problème de front en nous soumettant un accord qui 
pourrait régler les problèmes et non les détecter.  
 

Bien évidemment, elle refuse cette démarche. 
 
PPoouurr  cceettttee  rraaiissoonn,,  FFOO  aa  ddééccllaarréé  qquu’’eellllee  nn’’aappppoorrtteerraa  pplluuss  ssaa  ccoonnttrriibbuuttiioonn  àà  ccee  tteexxttee  eett  aannnnoonnccee,,  

ddèèss  àà  pprréésseenntt,,  qquu’’eellllee  nnee  sseerraa  ppaass  ssiiggnnaattaaiirree,,  ddaannss  cceess  ccoonnddiittiioonnss,,  ddee  ccee  ffuuttuurr  aaccccoorrdd..    
 
Nous ne serons ni RESPONSABLES, ni COUPABLES de nous être voilés la face sur ce 
véritable fléau qui, par ailleurs, a déjà détruit la vie de nombreux salariés. 
 
Nous laisserons aux Organisations Syndicales signataires et à la Direction Générale le soin 
d’expliquer aux salariés les problèmes de santé que certains rencontrent ou rencontreront 
(dépression, suicides, etc. …). 
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